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O aky druh poistenia ide?

Toto poistenie kryje Zivot poisteného. Vztahuje sa na smrt poisteného nasledkom nehody, ktora vznikla v obdobi platnosti zmluvy.

Na ¢o sa poistenie vztahuje? ﬁ Na ¢o sa poistenie nevztahuje?

J v" Toto poistenie kryje smrt poisteného, ktora Povinnost vyplatit poistné plnenie nevznika,
nastala nasledkom nehody. Nehodou sa ak smrt poisteného vyplynula priamo alebo
rozumie neocakdvand, nahla udalost, ktord v dosledku tychto udalosti:
nastala pocas poistnej doby, a ktoru
poisteny nemohol ovplyvnit, nebola
zapri¢inend jeho zdravotnym stavom, X
vznikla v désledku nezavislych vonkajsich X
vplyvov a jej nasledkom je smrt poisteného;

X choroba, ochorenie alebo chirurgicky zakrok

v dbsledku choroby ¢i ochorenia;

poisteny konal v rozpore so zakonom;

poisteny bol pod vplyvom alkoholu,

omamnych alebo navykovych latok, ktoré

v Vyska poistného plnenia je uvedena ovplyvnili jeho uvazovanie, s vynimkou liekov
v poistke. predpisanych registrovanym lekarom;

X nehoda, kedy smrt poisteného nastala po viac
ako 180 (sto osemdesiatich) drioch odo dna
nehody, ako je uvedené vo Vseobecnych
poistnych podmienkach;

X poistné plnenie nebude vyplatené osobe,
ktord sa umyselne podielala na smrti
poisteného.

Zoznam vsetkych vyluk z poistenia je uvedeny
v § 10 v casti VSeobecné poistné podmienky
Jednoroc¢ného poistenia pre pripad straty zZivota
nasledkom nehody ,Zabezpecenie pri nehode”

obmedzenia?

! Poistenie neobsahuje Ziadne obmedzenia.

m Obsahuje poistenie nejaké

V ktorych krajinach sa na mna vztahuje krytie?

¥ Toto poistenie je platné na celom svete.

(. . o
Aké mam povinnosti?

— Povinnost oboznamit poistovatela prostrednictvom spoloc¢nosti 4Life Direct o zmendach v kontaktnych udajoch,
ktoré su uvedené v Ziadosti o uzatvorenie poistenia..

Kol'ko a ako platim?
Poistné za Vas v plnom rozsahu hradi spolo¢nost 4Life Direct.



E Kedy sa zacina a konéi doba poistenia?

Poistenie zacina drnom, ktory je uvedeny poistke ako zaciatok poistenia. Poistka je vydana ako potvrdenie, ze ziadost
0 uzatvorenie poistenia bola prijata a ze zmluva je uzatvorena.

Poistenie a povinnost poistovatela voci poistenému zanikd v pripade, Ze nastane jedna z nasledujucich situdcii::
- v den vyplatenia poistnej sumy;

- v pripade smrti poisteného;

- v pripade Ziadosti o ukoncenie zmluvy zo strany poistnika;

- 1 rok po uzatvoreni zmluvy.

m Ako mézem zmluvu vypovedat?

Poistnik moze kedykolvek pocas platnosti zmluvy vypovedat zmluvu pisomnou formou. Poistovatela o tom informuje
prostrednictvom Oddelenia sluzieb zakaznikom spoloc¢nosti 4Life Direct na adrese: 4Life Direct Insurance Services s.r.o.,
Dunajska 8, 811 08 Bratislava 1. Viac podrobnosti o procese vypovedania zmluvy podaju zamestnanci Oddelenia sluzieb
zakaznikom spolocnosti 4Life Direct na telefénnom cisle 02 20 922 555.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

JEDNOROCNEHO POISTENIA PRE PRIPAD STRATY ZIVOTA

«redsands

NASLEDKOM NEHODY ,,ZABEZPECENIE PRI NEHODE*
11.01.2019

VSEOBECNE USTANOVENIA

§1
1. Tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami poistenia pre

pripad straty zivota nasledkom nehody ,,Zabezpecenie pri
nehode”, ktoré prijalo predstavenstvo spoloCnosti
Red Sands Life Assurance Company (Europe) Limited
dalej len VPP, sa riadi skupinova poistnda zmluva
uzatvorend medzi Red Sands Life Assurance Company
(Europe) Limited a 4Life Direct s.r.o. ako poistnikom
11. januara 2019.

DEFINICIE
§2

Pojmy pouzivané v tychto VPP znamenaji:

L.

4Life Direct — spolocnost’ 4Life Direct Insurance Services
s.r.0., so sidlom Dunajska 8, 811 08 Bratislava 1, ICO:
47 894 288, zapisana v obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, vlozka ¢. 100512/B,
samostatny financny agent poistovatela, zapisany
v registri finan¢nych agentov a financnych poradcov
vedenom Narodnou bankou Slovenska, ¢. 195201;

. nehoda — neocCakavana, nahla udalost’, ktora nastala pocas
poistnej doby, a ktort poisteny nemohol ovplyvnit’, nebola
zapricinend jeho zdravotnym stavom, vznikla v désledku
nezavislych vonkajsich vplyvov a jej nasledkom je smrt
poisteného, ktora nastala v obdobi 180 dni od datumu
nehody podl'a tychto VPP,

3. poistka — dokument vystaveny poistnikom v mene
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poistovatela ako potvrdenie skutoCnosti, ze poistnd zmluva
bola uzatvorena;

. poistnd doba — Casové obdobie za¢inajuce diiom uvedenym

v poistke a trvajuce az do ukoncenia poistnej zmluvy;,

5. poistné — suma splatna na zaklade poistnej zmluvy;
6. poistné plnenie — suma uvedend v aktualnej poistke,

splatna opravnenej osobe v sulade s podmienkami poistnej
zmluvy;

7. poistnik — 4Life Direct;
8. poisteny — fyzicka osoba uvedena v poistke ako osoba,

v prospech ktorej sa uzatvorila poistna zmluva;

9. poistovatel’ — Red Sands Life Assurance Company

(Europe) Limited, so sidlom na adrese Level 3 Ocean
Village Business Centre, 23 Ocean Village Promenade,
Gibraltar, V pripade, Ze Spojené kralovstvo Velkej
Britanie a Severného Irska opusti Europsku uniu bez
dostato¢nych pravnych dohod (tvrdy Brexit), ktoré
umoznia poistovatel'ovi pokracovat v poskytovani
poist'ovacich sluzieb v Eurdpskej unii, poistovatel’ planuje
prestahovat’ sidlo do ¢lenského Statu Eurdpskej tnie,
o ktorom riadne informuje poistovatel’a;

10. poistnd zmluva — skupina poistnych zmluv uzatvorenych

11.

na zaklade Ziadosti a v sulade s tymito VPP;

opravnend osoba — tyzicka alebo pravnicka osoba urena
poistnikom so sthlasom poisteného ako osoba opravnena
na prijatie poistného plnenia v pripade smrti poisteného
v dosledku nehody;

12. Ziadost’ — ziadost’ o uzatvorenie poistnej zmluvy pripravenej

poistovatelom a podpisanej poistnikom a poistenym;,

13. maniel/manielka

(druh/druZka) — osoba uvedena
v poistke, s ktorou je poisteny v manzelskom zvizku
ku dnu vzniku udalosti uvedenej v poistnej zmluve, alebo
s ktorou je poisteny k tomuto diu v neformalnom zvizku
(v partnerskom spoluziti) a ziji v spolocnej domacnosti,
pricom obaja partneri su slobodni.

PREDMET A ROZSAH POISTNEJ ZMLUVY
§3

1.
2.

3.

Predmetom poistenia je zivot poisteného.

Rozsah poistenia sa vztahuje na poistni udalost’, ktorou je
pripad smrti poisteného nasledkom nehody, ktora vznikla
v obdobi platnosti poistnej zmluvy.

Existuju dva varianty uzatvorenia poistnej zmluvy:

a) variant poistenia len ucastnika poistnej zmluvy, kedy

existuje jeden poisteny, alebo

b) variant poistenia UCastnika a jeho manZzela/manzelky

(druha/druzky), pricom manzel/manzelka (druh/druzka) je
druhym poistenym.

UZATVORENIE POISTNEJ ZMLUVY
§4

1.

Poistna zmluva je uzatvorend v pripade, ze st sucasne
splnené nizsie uvedené podmienky:

a) ku dnu uzatvorenia poistnej zmluvy poisteny dovrsil vek

najmenej 18 rokov a nedovisil vek 70 rokov,

b) poistovatel prevzal Ziadost podpisant poistenym, a
c) poistovatel Ziadost preskiimal, prijal ju a vystavil poistku

2.

ako potvrdenie skutocnosti, ze doslo k uzatvoreniu poistnej

zmluvy.

Poistovatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ uzatvorit’

poistnu zmluvu alebo navrhnit zmenu jej podmienok

v zmysle platnej pravnej upravy.

DOBA POISTNEJ ZMLUVY

§
1

2.

5
. Poistna zmluva

nadobuda uc¢innost’ diiom uvedenym
v poistke.

Poistna zmluva sa uzatvara na obdobie 1 (jedného) roka odo
dna jej ucinnosti.

. Poisteny ma pravo kedykol'vek ukon¢it’ poistnu zmluvu.
. Poistna zmluva zanika smrt’'ou poisteného, ak ide o variant

poistenia Ucastnika a jeho manzela/manzelky (druha/druzky)
zanika smrt'ou vSetkych poistenych, alebo dilom ukoncenia
poistenia podl'a ustanovenia § 5 bodu 2 a 3, podl'a toho,
ktora skuto¢nost’ nastane ako prva.

. Pokial’ je uzatvorena poistna zmluva vo variante poistenia

ucastnika a  jeho manzela/manzelky, druha/druzky,
v pripade smrti jedného z nich poistna zmluva nezanika.
Poistné plnenie za zosnulu osobu poistovatel v stlade
s poistnymi podmienkami vyplati opravnenej osobe, pricom
druhy manzel/manzelka (druh/druzka) zostava poisteny aj
nad’alej. V takomto pripade sa poistenie vo variante
poistenia ucastnika poistnej zmluvy a jeho manzela/
manzelky (druha/druzky) meni na variant poistenia len
ucastnika poistnej zmluvy. Sumy poistného plnenia uvedené
v pokracujlicej poistnej zmluve zostavaju rovnaké.
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6. V pripade, ze dojde k zaniku manzelstva alebo k zaniku
partnerského spoluzitia uvedeného v § 2, bode 13, priCom
poistna zmluva je uzatvorend vo variante poistenia
ucastnika a jeho manzela/manzelky (druha/druzky), je
mozné na ziadost’ poisteného a za podmienok, ktor¢ stanovi
poistovatel, aby poistna zmluva aj nad’alej platila vo
variante poistenia ucastnika poistnej zmluvy a jeho
manzela/manzelky (druha/druzky), alebo vo variante
poistenia len jedného ucastnika ako jediného poisteného
vo vzt'ahu ku kazdému poistenému.

OPRAVNENA 0SOBA
§6
1. Poisteny si v sulade s platnou pravnou upravou moze zvolit
jednu alebo viac opravnenych osob, ktorej sa poskytne
poistné plnenie v pripade smrti poisteneho v dosledku
nehody pocas ucinnosti poistnej zmluvy. Poisteny ma pravo
volbu kedykol'vek zmenit' alebo zrusit s pisomnym
sthlasom poisteného.

POISTNE

§7

1. Poistné uhrddza poistnik na zdklade zmluvy medzi
poistnikom a poistovatelom.

VYPLATA POISTNEHO PLNENIA

§8

1. Povinnost’ poistovatela vyplatit poistné plnenie vznika
v pripade smrti poisteného v dosledku nehody pocas
poistnej doby.

2. VSetky prislusné sumy poistného plnenia budi vyplatené
do 7 (siedmich) pracovnych dni po tom, ¢o bude
poistovatelovi (alebo poistnikovi) predlozena kompletna
ziadost' o vyplatenie poistného plnenia podla vzoru
uveden¢ho na webovej stranke poistnika, ktory je k
dispozicii na www.4lifedirect.sk. Doba na vyplatenie
poistného plnenia neprekroci zdkonom stanovenu dobu.

3. Aby bolo mozné zacat’ proces vyplaty poistného plnenia,
je nutné nahlasit poistovatelovi poistnu udalost
prostrednictvom poistnika.

4. Poistovatel prostrednictvom poistnika informuje ziadatel’a
pisomne alebo inym sposobom, s ktorym ziadatel’ suhlasil,
ktoré dokumenty su potrebné pre vznik povinnosti
poistovatel'a alebo pre vysku poistného plnenia, v pripade,
ze su nevyhnutné pre d’alsi postup. Kompletny zoznam
dokumentacie je vzdy k dispozicii na webovej stranke
poistnika www.4lifedirect.sk.

VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI

POISTOVATELA

§9

1. Povinnost’ poistovatel'a vyplatit’ poistné plnenie nevznika,
pokial’ k smrti poisteného dojde priamo alebo nasledkom:

a) zranenia pocas aktivnej sluzby alebo prebiehajiceho
tréningu akychkol'vek vojenskych sil, obrannych sil,
policie, vojenskych agentir na ochranu 0sob, majetku alebo
polovojenskych organizacii;

a) choroby, ochorenia alebo chirurgickej liecby choroby alebo
ochorenia;

c) konania zahrani¢ného nepriatel’a, vojny (vyhlasenej alebo
nie), obCianskej vojny, povstania, Strajku, vyluky, vzbury,
rebélie, revolicie, ndsilného prevzatia moci, zapojenia sa do
ozbrojenych sil, armady alebo polovojenskych organizacii;

d) porusenia prava konanim poisteného;

e) toho, ze bol pod vplyvom alkoholu, omamnych latok alebo
liekov ovplyviiujucich schopnost’ uvazovat’, s vynimkou
liekov predpisanych registrovanym praktickym lekarom,

f) ziarenia, jadrovej reakcie, radioaktivnej kontaminacie,
chemickej kontaminacie zahriujic kontaminaciu z jedov,
jedovatych plynov alebo vyparov;

g) nebezpecnych prac zahriujuc napriklad, ale nie vylucne,
pracu v hibke 40 a viac metrov pod zemou alebo pod vodou,
vo vyske 20 alebo viac metrov nad zemou (v inom ako
beznom pracovnom prostredi) alebo pracu s vybusninami;

h) samovrazdy, zahriiujic sebaposkodzovanie a pokus
o samovrazdu;

1) horolezectva, podvodnych ¢innosti, jaskyniarstva, paraSutizmu,
zavesného lietania, bungee jumpingu, zimnych, vodnych alebo
motoristickych Sportov, profesionalnych Sportov;

j) leteckej dopravy inej ako platenej prepravy lietadlom
s pilotom s riadnym opravnenim v lietadle s pevnymi
kridlami s platnym certifikdtom vydanym na lietanie
prevadzkovanym leteckou alebo charterovou spolocnostou
s riadnym opravnenim, ktoré prevadzkuje lety medzi
zaregistrovanymi komer¢nymi letiskami.

2. Osoba, ktord umyselne prispela k smrti poisteného, nema
narok na vyplatu poistného plnenia.

STAZNOSTI

§10

1. V pripade akychkol'vek staznosti tykajucich sa poistnych
zmluv, kontaktujte prosim, Klientske centrum poistnika na
adrese uvedenej v § 2, bode 1. Pokial’ sa dotknuta osoba
domnieva, ze nedostala dostatocné vysvetlenie alebo ze
je podand staznost vybavovand nevhodnym alebo
nedostacujucim sposobom, je opravnend obratit sa so
svojou staznostou priamo na poistovatela na adrese
uvedenej v § 2, bode 9. KoreSpondenciu vo veciach
staznosti odpori¢ame podavat’ pisomne a vzdy je nutné
uviest’ ¢islo poistky.

2. Pokial’ sa dotknutda osoba domnieva, Ze nedostala
dostatocné vysvetlenie, alebo ze je podana staznost
vybavovana nevhodnym alebo nedostatoénym sposobom,
je opravnena obratit’ sa so svojou staznost'ou na Narodni
banku Slovenska na adrese Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

§11

1. Osobné udaje poistnika a poisteného su spraciivané
poistovatelom a spolonostou 4Life Direct v stlade
s ustanoveniami nariadenia Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (,,GDPR*)
a inymi aplikovatelnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, a to najma ustanoveniami zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v platnom zneni (,ZoOOU). Osobné tidaje poistnika
a poisteného, vratane ich mena a priezviska, adresy trvalého
bydliska, adresy prechodného bydliska, rodného ¢isla, ak bolo
pridelené, datumu narodenia, miesta a okresu narodenia,
obcCianstva, druhu a ¢isla preukazu totoznosti, telefonického
kontaktu, faxového kontaktu a emailovej adresy, st spractivané
na ucely plnenia tejto zmluvy a na ucely dodrziavania
pravnych povinnosti poistovatela a 4Life Direct vyplyvajicich
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z prislusnych pravnych predpisov o poistovnictve a finanénom
sprostredkovani (na ucely identifikacie a overenia identity
poistnika a poisteného, vykonavania, ochrany a uplatilovania
prav poistovatela a spolocnosti 4Life Direct, vyplyvajucich
z tejto zmluvy, atd’.). Osobné Udaje poistnika a poisteneho
v rozsahu meno a priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa
prechodného bydliska, telefonicky kontakt, e-mailové adresy,
su spraciivané na Ucely priameho marketingu (zahtnajuc
kontaktovanie prostrednictvom priamej posty, automati-
zovanych telefonatov a komunikaénych systémov, emailu,
SMS sprav) ako opravneny zujem poistovatela a 4Life Direct.

. Na zaklade pisomnej ziadosti je poistnik alebo poisteny
opravneny pozadovat’ od poistovatela alebo 4Life Direct (a)
potvrdenie, €i su alebo nie st ich osobné idaje spractivané,
(b) informaciu o spracuvani osobnych udajov v informacnom
systéme, (c) presné informécie o zdroji, z ktorého ziskali ich
osobné udaje na spracuvanie, (d) zoznam ich osobnych
udajov, ktoré st predmetom spractvania, (¢) opravu alebo
likvidaciu ich nespravnych, netiplnych alebo neaktualnych
osobnych udajov, (f) likvidaciu ich osobnych udajov, ktorych
ucel spracuvania sa skoncil, (g) likvidaciu ich osobnych
udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo
k poruseniu zakona, (h) prenos ich osobnych tdajov inému
prevadzkovatel'ovi. Bez ohl'adu na ustanovenia tohto bodu,
v pripade podozrenia neopravneného spractivania osobnych
udajov je poistnik alebo poisteny opravneny podat’ Uradu na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky navrh na
zaCatie konania o ochrane osobnych udajov. Prava poistnika
a poistené¢ho su vymedzené v I1I. kapitole GDPR a v ZoOOU,
druha hlava druhy diel, § 22 a nasl.

. Tu uvadzané osobné tidaje budi spracuvané pokial’ existuje
potreba spracuvania osobnych udajov v zmysle § 14.1 vyssie.

. Poistnik a poisteny st opravneni namietat’ povodné/d’alsie
spracivanie ich osobnych udajov na ucely priameho
marketingu, vratane s tym suvisiaceho profilovania, a to
kedykol'vek a bezplatne.

. Sprostredkovatel'om poistovatela poverenym na spractivanie
osobnych udajov v mene poistovatela je spolocnost
4Life Direct.

6. Dalsie informacie su k dispozicii na webovej stranke
spolo¢nosti 4Life Direct: www.4lifedirect.sk.

DALSIE USTANOVENIA

§12

1. VSetky oznamenia alebo vyhlasenia zmluvnych stran by
mali byt’ druhej strane predlozené pisomne, v slovenskom
jazyku, zasielané na naklady odosielatela, alebo
elektronickymi komunika¢nymi prostriedkami, pricom
elektronickit komunikaciu bude poistovatel’ prijimat a
uchovévat’ na ddtovom nosici.

2.VSetky ozndmenia alebo vyhlasenia poisteného alebo
opravnenej osoby je potrebné dorucit’ v slovenskom jazyku
na adresu poistnika uvedenu v § 2, bode 1. V pripade, ze je
nutné prelozit’ dokumenty tykajuce sa vyplaty poistného
plnenia do slovenského jazyka, je osoba, ktora vznasa
prislusny narok, povinna zaistit’ ich overeny preklad do
slovenského jazyka.

3. Poisteny ma povinnost informovat poistovatela
prostrednictvom poistnika o vsetkych zmenach osobnych
udajov uvedenych v Ziadosti.

4. Tieto VPP spoloc¢ne s poistkou a Ziadostou tvoria poistnu
zmluvu a je nutné ich vykladat’ ako jeden dokument.

5. Poistné plnenie vyplacané na zdklade poistnej zmluvy
podlieha dani z prijmu v stlade s ustanoveniami zakona €.
595/2003 Z. z. o dani z prijmu.

6. Uvedené poistenie je poistenim bez naroku na odkupné a pri
ukonceni poistenia sa nestanovuje odkupnd hodnota.
Opravnena osoba sa nebude podielat na vynosoch
poistovatela.

7. Skutocnosti neupravené tymito VPP sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Poistnik a poisteny mozu tiez podat’ navrh na alternativne
rieSenie sporov v konani podl'a zdkon ¢. 391/2015 Z. z. o
alternativnom rieSeni sporov za predpokladu, Ze su splnené
podmienky tohto zdkona.

8. V pripade sporu medzi zmluvnymi stranami budi vSetky
spory prejednavané a rozhodované vSeobecnymi sudmi

Slovenskej republiky.
WUW

OS/VPP/B/v6/11.01.2019
James Clayton-Wright

Zastupca poistovatel’a
Red Sands Life Assurance Company (Europe) Limited
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