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VSEOBECNE USTANOVENIA
§1
1. Tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami zivotného
poistenia ,Moji  blizki", ktoré prijalo predstavenstvo
spolo¢nosti Quantum Leben AG, dalej len VPP, sa riadia
poistné zmluvy uzatvorené od 01. februara 2021.

DEFINICIE

§2

Pojmy pouzivané v tychto VPP maju nasledujdci vyznam:

1. 4Life Direct — spolo¢nost 4Life Direct Insurance Services
s.r.o., so sidlom Dunajska 8, 811 08 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 47 894 288, zapisand v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, vlozka ¢.
100512/B, samostatny finanény agent poistovatela,
zapisany v registri financnych agentov a finan¢nych
poradcov vedenom Narodnou bankou Slovenska, pod
¢islom 1952071;

2. nehoda — neoc¢akavana, nahla udalost, ktora nastala po dni
ucinnosti uvedenom v poistke, a ktoru poisteny nemohol
ovplyvnit, tato udalost nebola zapricinena jeho zdravotnym
stavom, vznikla v désledku nezavislych vonkajsich vplyvov
a jej nasledkom je smrt poisteného, ktora nastala v obdobi
180 (stoosemdesiat) dni od datumu nehody;

3. Trojnasobné poistné plnenie - v pripade Umrtia poisteného
nasledkom nehody je poistné plnenie vyplatené v
trojnasobnej vyske za podmienky, ze poisteny uhradil druhé
poistné;

4. poistka — dokument vystaveny spolo¢nostou 4Life Direct
v mene poistovatela ako potvrdenie skuto¢nosti, Zze poistna
zmluva bola uzatvorena,

5. poistné — suma splatna na zaklade poistnej zmluvy, ktorej
vyska je Specifikovana v poistke, vyjadrena v oficialnej
mene Slovenske] republiky, stanovena na zaklade
sadzobnika poistného platného ku driu podania Ziadosti Ci
zaslania navrhu;,

6. poistné plnenie — suma uvedena v aktualnej poistke,
splatna opravnenej osobe v sulade s podmienkami poistnej
zmluvy;

7. poistnik — fyzicka osoba uzatvarajuca poistnd zmluvu
s poistovatelom;

8. poisteny — fyzicka osoba uvedena v poistke ako osoba,
v ktorej prospech bola uzatvorena poistna zmluva;

9. poistovatel' — Quantum Leben AG, so sidlom na adrese
Stadtle 18, 9490 Vaduz, Lichtenstajnsko.

10. poistny zaujem — opravnena potreba ochrany poistnika
pred nasledkami poistnej udalosti (smrt poisteného);

11. poistnd zmluva — poistna zmluva na Zivotné poistenie ,Moji
blizki" uzatvorena na zaklade Ziadosti alebo navrhu, podla
rozhodnutia poistovatelaa v sulade s tymito VPP,

12. doplnkové poistné plnenie — doplnkova poistna zmluva
(iba v pripade jej zvolenia) k poistnej zmluve na zivotné
poistenie ,Moji blizki", ktora je spojenda s platbou
doplnkového poistného a ktora je takto oznacena v poistke;,

13. opravnena osoba — fyzicka alebo pravnicka osoba urcena
poistnikom so suhlasom poisteného ako osoba opravnena
na prijatie poistného plnenia v pripade smrti poisteného,
osoba stanovena podla § 7.

quantum
leben

14. Ziadost — Ziadost o uzavretie poistnej zmluvy podana
prostrednictvom formulara pripraveného poistovatelom, ktora
predstavuje navrh poistovatela na uzavretie poistnej zmluvy,

15. navrh na uzavretie poistnej zmluvy podany prostrednictvom
formulara pripraveného poistovatelom, navrh je poistnikovi
doruceny v elektronickej forme prostrednictvom
elektronickej posty a pripadne na jeho vyziadanie Ci zo
zakonnych dovodov prostrednictvom postovych sluzieb;

16. manZel/manzZelka (druh/druzka) — osoba uvedena
v poistke, s ktorou je poisteny v manzelskom zvazku
ku dnu vzniku udalosti uvedenej v poistnej zmluve, alebo
s ktorou je poisteny k tomuto driu v neformalnom zvazku
(v partnerskom spoluziti) a Ziju v spolo¢nej doméacnosti,
pricom obaja partneri su slobodni;

17. lekar — riadne kvalifikovany, registrovany a opravneny
lekarsky pracovnik vykonavajuci ¢innost podla zakonov
Slovenskej republiky.

PREDMET A ROZSAH POISTNEJ ZMLUVY

§3

1. Predmetom poistenia je Zivot poisteného.

2. Rozsah poistenia sa vztahuje na pripad smrti poisteného v
obdobi platnosti poistnej zmluvy.

3. Existuju dva varianty uzatvorenia poistnej zmluvy:

a) variant poistenia len Ucastnika poistnej zmluvy, kedy existuje
jeden poisteny, alebo

b) variant poistenia Ucastnika a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky), pricom manzel/manzelka (druh/druzka) je
druhym poistenym.

UZATVORENIE POISTNEJ ZMLUVY

§4

1. Poistna zmluva bude uzatvorena v pripade, Ze su sucasne
splnené nizsie uvedené podmienky:

a) ku dnu uzatvorenia poistnej zmluvy poistnik dovrsil vek
najmenej 18 (osemnast) rokov, a poisteny dovrsil vek najmene;
40 (Styridsat) a nedovrsil vek 86 (osemdesiatSest) rokov.
V pripade poistne] zmluvy vo variante poistenia Uc¢astnika
a jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky) sa vyzaduje,
aby poistnik dovrsil vek najmenej 18 (osemnast) rokov,
len jeden z poistenych dovrsil najmenej 40 (Styridsat)
a nedovrsil vek 86 (osemdesiatSest) rokov a jeho/je
manzel/manzelka (druh/ druzka) dovrsil/a najmenej 18
(osemnast) rokov a nedovrsil/a vek 86 (osemdesiatsest) rokov.

b) ku dnu uzatvorenia poistnej zmluvy existuje poistny zaujem
tykajuci sa Zivota poisteného;,

¢) poistovatel obdrzal od poistnika podpisanu Ziadost alebo
platbu prvého poistného na Ucet, v nadvaznosti na ¢o
poistovatel vystavi poistku ako potvrdenie skutocnosti,
Ze doslo k uzatvoreniu poistnej zmluvy.

2.V pripade splnenia podmienok podla § 4.1 bude poistna
zmluva uzavreta, okrem tych pripadov, v ktorych platna
pravna Uprava uzatvorenie poistnej zmluvy zakazuje.

DOBA POISTNEJ ZMLUVY

§5

1. Poistna zmluva nadobuda tGcinnost diiom zaciatku uvedenym
v poistke. Doba poistenia konci zanikom poistnej zmluvy.
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2. Poistnik méa pravo od poistnej zmluvy odstupit v lehote 30
(tridsiatich) dni odo dra, ked mu bolo ozndmené, Ze poistna
zmluva bola uzatvorena. V pripade, Ze poistnik takto odstupi
od poistnej zmluvy, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené
poistné v plnom rozsahu pod podmienkou, ze odstupenie
bolo dorucené na adresu sidla poistovatela pisomne postou
alebo faxom.

3. Poistnik ma pravo kedykolvek ukonCit poistnu zmluvu
dorucenim vypovede ku koncu obdobia, za ktoré bolo
zaplatené posledné poistné, s vypovednou lehotou 30
(tridsat) dni. Vypoved sa musi uskutocnit pisomne a
v pripade ukoncenia poistnej zmluvy nevznika narok na
vratenie poistného, s vynimkou pripadu uvedeného v § 5.2
vyssie.

4. Zanikom poistného zaujmu zanika poistna zmluva.

5. Poistnd zmluva zanikd smrtou poisteného alebo dnom
ukoncenia poistenia podla ustanovenia § 5.2 a 5.3 alebo
§ 8.2, podla toho, ktora skutocnost nastane ako prva.

6. Ak zomrie poistnik, ktory nie je poistenym, do poistnej
zmluvy vstupuje poisteny. Od tohto okamihu pIni povinnosti
poistnika poisteny.

VARIANTY POISTENIA

§6

1. Pokial je uzatvorena poistna zmluva vo variante poistenia
Ucastnika a jeho/jej manzela/manzelky, druha/druzky,
v pripade smrti jedného z nich poistna zmluva nezanika.
Poistné plnenie za zosnull osobu poistovatel vyplati
opravnenej osobe, pricom druhy manzel/manzelka
(druh/druzka) zostava poisteny za predpokladu, Ze poistné
bude aj nadalej uhradzané riadne a véas. V takomto pripade
sa poistenie vo variante poistenia ucastnika poistnej zmluvy
a jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky) meni na variant
poistenia len Ucastnika poistnej zmluvy. Sumy poistného
plnenia a poistného uvedené v pokracujucej poistnej zmluve
zostavaju rovnake.

2.V pripade, Ze do6jde k zaniku manzelstva alebo k zaniku
partnerského spoluzitia uvedeného v § 2.4, pricom poistna
zmluva je uzatvorena vo variante poistenia Ucastnika
a jeho/jej manZela/manzelky (druha/druzky), je mozné na
Ziadost poistnika a na zaklade suhlasu poisteného a za
podmienok, ktoré stanovi poistovatel, aby poistna zmluva aj
nadalej platila vo variante poistenia Ucastnika poistnej
zmluvy a jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky), alebo
vo variante poistenia len jedného Ucastnika ako jediného
poisteného vo vztahu ku kazdému poistenému.

4.V pripade smrti poistnika, ktory nie je poistenym,
prechadzaju vsetky prava a povinnosti vyplyvajlce
z poistnej zmluvy na poisteného.

OPRAVNENA 0SOBA

§7

1. Poistnik si mdze zvolit jednu alebo viac opravnenych oséb,
ktorej sa poskytne poistné plnenie v pripade smrti
poisteného pocas ucinnosti poistnej zmluvy. Poistnik ma
pravo tuto svoju volbu kedykolvek zmenit alebo zrusit.
Zmena opravnenej osoby je mozna len na zaklade
predchadzajuceho pisomného suhlasu poisteného.

2. Pokial bolo zvolenych viacero opravnenych oséb, z ktorych
jedna alebo viac v okamihu smirti poisteného uz nie je nazive

alebo stratila pravo na poistné plnenie, takto vzniknuté
zostavajlce podiely patria ostatnym opravnenym osobam
v pomere ich podielov. V pripade, Ze k datumu smrti
poisteného neboli opravnené osoby uréené, zomreli alebo
stratili pravo na poistné plnenie, bude suma poistného
plnenia vyplatena osobam stanovenym platnou pravnou
Upravou.

3.V pripade, ze pomer, v akom sa ma vyplata poistného plnenia
rozdelit, nie je urCeny, ma sa za to, Zze suma poistného
plnenia ma byt medzi opravnené osoby rozdelena rovnym
dielom.

POISTNE

§8

1. Poistné je splatné vo vyske a v termine, ktoré si vyberie
poistnik, a ktoré st uvedené v Ziadosti ¢i v navrhu.

2. Pokial aj napriek vyzve zo strany poistovatela neuhradi
poistnik poistné po splatnosti v dodatocnej lehote 1
(jedného) mesiaca odo dna dorucenia vyzvy, bude poistna
zmluva povazovana za zruSenu zo strany poistnika a
zodpovednost poistovatela z nej vyplyvajuca tym zanikne.

3. Poistné je vypocitané tak, aby jeho vyska zostala rovnaka po
cell dobu platnosti poistnej zmluvy.

4. Poistné uvedené v poistnej zmluve predstavuje celkovu
vysku odplaty za poistenie dohodnuté v poistnej zmluve,
vratane vSetkych poplatkov, vydavkov a dani platenych
poistnikom prostrednictvom poistovatela.

ZMENA POISTNEHO PLNENIA

§9

1. Poistnik moéze poziadat 4Life Direct o zmenu sumy
poistného plnenia uvedenej v poistke ako suma Zivotného
poistenia alebo o pridanie dodato¢ného benefitu k poistnej
zmluve, a to kedykolvek pocCas trvania zmluvy
kontaktovanim spolo¢nost 4L ife Direct. Je vylucnym pravom
poistovatela, prijat ¢i odmietnut akukolvek Ziadost poistnika
0 zmenu poistnej sumy alebo o pridanie dodatocného
benefitu.

2. Ak poistovatel prijme Ziadost, zasle poistnikovi potvrdenie
o schvalenych zmenach poistného plnenia uvedeného
v poistke ako suma zivotného poistenia vydanim upravene)
alebo novej poistky.

3. Pocas prvych 30 dni od zaciatku novej vysky poistného krytia
ma poistnik pravo na odstupenie od zmien v zmluve a ma
narok na refundaciu rozdielu zaplateného poistného.
Ak v Case uzavretia zmien zmluvy poistovatel neinformoval
poistnika o prave na odstupenie od zmluvy, lehota 30
(tridsat) dni zacina plynat dnom, kedy bol poistnik
informovany o svojom prave odstupit od zmluvy. V pripade
takéhoto odstupenia zmluvné strany zostavaju viazané
predchadzajucimi podmienkami zmluvy. Poistnik nebude
mat narok na refundéaciu, ak odstupi od dohodnutych zmien
alebo zrusi zmluvu po uplynuti lehoty 30 (tridsiatich) dn.

4. Ziadosti poistnika o zmenu vysky poistného plnenia je
mozné vyhoviet iba za predpokladu, ze poisteny ma menej
ako 86 (osemdesiat Sest) rokov, v sulade s § 4.1 (a).

5.V pripade zvySenia poistnej sumy sa Casové obdobia
uvedenev§11.1a§12.1 (a) a (b) pocitaju odo dha zvysenia
poistnej sumy uvedenej v poistke, avSak len vo vztahu k
sume, o ktoru bola poistna suma zvysena.
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VYPLATA POISTNEHO PLNENIA

§10

1. Povinnost poistovatela vyplatit poistné plnenie vznika
v pripade smrti poisteného pocas doby Ucinnosti poistnej
zmluvy v sulade s § 11.1 nizSie.

2. Vsetky prislusné sumy poistného plnenia budu spracované na
Ucely vyplaty opravnenej osobe a samotny prikaz na Uhradu
bude predloZeny poistovatelom prislusnému penaznému
Ustavu do 24 hodin (vynimajlc soboty, nedele a sviatky) od
datumu, ked sa spoloénosti 4Life Direct predlozi kompletna
Ziadost o vyplatenie poistného plnenia podla vzoru uvedeného
na webovej stranke spolocnosti 4Life Direct, ktory je
k dispozicii na www.4lifedirect.sk, vratane dokumentov
uvedenych v ziadosti o vyplatenie poistného plnenia a v §
10.3. 4Life Direct a poistovatel nenesu zodpovednost za
pripadné administrativne prietahy vo vyplacani poistného
plnenia sposobené tretou stranou pri spracovavani platby.

3. Opravnena osoba je povinna predlozit kompletnu Ziadost,

vratane vsetke] dokumentacie, ktord mdze poistovatel

rozumne pozadovat na to, aby bolo mozné Ziadost posudit
a poistné plnenie vyplatit. NevyCerpavajuci zoznam
dokumentacie je k dispozicii na webovej stranke spolocnosti
4L ife Direct: www.4lifedirect.sk.

4. Opravnena osoba je povinna spristupnit vSetky relevantné
informacie a dokumentaciu v sulade so skutocnym stavom.
V pripade protipravneho naroku a naroku zalozeného na
nepravdivych tvrdeniach ma poistovatel pravo podniknut
akékolvek kroky, aby zabranil takejto ¢innosti.

OBMEDZENIE POISTNEHO PLNENIA

§11

1. Za obdobie prvych 24 (dvadsiatich Styroch) mesiacov odo
dna vzniku poistenia je poistné plnenie v sume uvedengj
v poistke vyplatené len v pripade smrti poisteného
v doésledku nehody. V ostatnych pripadoch je vyplacané
poistné plnenie obmedzené na sumu rovnajucu sa 100%
(sto percent) zaplateného poistného.

2. Ak v pripade uvedenom v § 11.1 bola uzatvorena poistka
vo variante poistenia Ucastnika a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky) a déjde k smrti jedného z manzelov
(druha/druzky), je vyplacané poistné plnenie obmedzené na
sumu rovnajucu sa 50 % (patdesiat percent) zaplateného
poistného. Uzatvorené poistenie vo variante poistenia
Ucastnika poistnej zmluvy a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky) sa nasledne zmeni na variant poistenia len
Ucastnika, pricom zodpovedajuca poistné plnenie a poistné
su pocitané iba pre pozostalého poisteného.

VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI POISTOVATEL'A

§12

1. Povinnost poistovatela vyplatit poistné plnenie nevznika
v tychto pripadoch:

a) ak dojde k umrtiu poisteného pocas prvych 24 (dvadsiatich
Styroch) mesiacov od datumu uzatvorenia poistnej zmluvy
v dosledku samovrazdy (vratane sebaposkodenia);

b) ak dojde k umrtiu poisteného pocas prvych 24 (dvadsiatich
Styroch) mesiacov od datumu uzatvorenia poistnej zmluvy
v désledku toho, ze poisteny bol pod vplyvom alkoholu,
narkotik alebo drog narusujucich vnimanie okrem tych, ktoré
boli predpisané lekarom;

c) ak doéjde k umrtiu poisteného v désledku aktivnej Ucasti
poisteného na trestnej ¢innosti (vratane pokusu o spachanie
trestného ¢inu);

d) ak déjde k Umrtiu poisteného nasledkom vojny (vyhlasene;
¢i nevyhlasenej) alebo teroristického ¢inu.

2. Povinnost poistovatela vyplatit trojnasobné poistné plnenie
nevznika, pokial by k vzniku naroku do$lo priamo alebo
nasledkom vplyvu alkoholu, omamnych latok, alebo liekov
ovplyvaujucich schopnost uvazovat, s vynimkou liekov
predpisanych praktickym lekarom registrovanym v
Slovenskej republike v pripade, Ze su v sulade s predpisom.

3. Osoba, ktora umyselne prispela k smrti poisteného, nema
narok na vyplatu poistného pinenia.

STAZNOSTI

§13

1.V pripade akychkolvek staznosti tykajucich sa poistnych
zmlav, kontaktujte, prosim, Klientske centrum spolo¢nosti
4Life Direct na adrese uvedenej v § 2.1. Pokial sa dotknuta
osoba domnieva, Ze nedostala dostatocné vysvetlenie alebo
Ze je podand staznost vybavovand nevhodnym alebo
nedostacujucim spésobom, je opravnena obratit sa so
svojou staznostou priamo na poistovatela na adrese
uvedenej v § 2.9. Korespondenciu vo veciach staznosti
odporuc¢ame podavat pisomne a vzdy je nutné uviest ¢islo
poistky.

2. Pokial sa dotknuta osoba domnieva, Ze nedostala
dostatocné vysvetlenie, alebo Ze je podana staznost
vybavovana nevhodnym alebo nedostatocnym spésobom,
je opravnena obratit sa so svojou staznostou na Narodnu
banku Slovenska na adrese Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

§14

1. Osobné udaje poistnika a poisteného su spracuvané
poistovatelom a spolocnostou 4Life Direct v sulade
s ustanoveniami nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 0 ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (,GDPR")
a inymi aplikovatelnymi pravnymi predpismi Slovenske;
republiky, a to najma ustanoveniami zakona ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v platnom zneni (,ZoOOU"). Osobné Udaje poistnika
a poisteného, vratane ich mena a priezviska, adresy trvalého
bydliska, adresy prechodného bydliska, rodného ¢isla, ak bolo
pridelené, datumu narodenia, miesta a okresu narodenia,
obcianstva, druhu a ¢isla preukazu totoznosti, telefonického
kontaktu, faxového kontaktu a emailovej adresy, su
spracuvané na Ucely plnenia poistnej zmluvy a na Ucely
dodrziavania pravnych povinnosti poistovatela a 4Life
Direct vyplyvajucich z prislusnych pravnych predpisov
o poistovnictve a finanénom sprostredkovani (na ucely
identifikacie a overenia identity poistnika a poisteného,
vykondvania, ochrany a uplathovania prav poistovatela
a spolo¢nosti 4Life Direct, vyplyvajucich z poistnej zmluvy,
atd.). Osobné Udaje poistnika a poisteného v rozsahu meno
a priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa prechodného
bydliska, telefonicky kontakt, e-mailové adresy, su spractvané
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na Ucely priameho marketingu (zahfnajic kontaktovanie
prostrednictvom  priamej  posty,  automatizovanych
telefonatov a komunikaénych systémov, emailu, SMS sprav)
ako opravneny zaujem poistovatela a 4Life Direct.

2. Na zaklade pisomnej Ziadosti je poistnik alebo poisteny
opravneny pozadovat od poistovatela alebo 4Life Direct (a)
potvrdenie, ¢i su alebo nie su ich osobné Udaje spractvané,
(b) informaciu o spractuvani osobnych  Udajov
v informa¢nom systéme, (c) presné informacie o zdroji,
z ktorého ziskali ich osobné Udaje na spracuvanie, (d)
zoznam ich osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracuvania, (e) opravu alebo likvidaciu ich nespravnych,
nedplnych alebo neaktudlnych osobnych udajov, (f)
likvidaciu ich osobnych tdajov, ktorych Ucel spracuvania sa
skon¢il, (g) likvidaciu ich osobnych udajov, ktoré su
predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zakona, (h)
prenos ich osobnych Udajov inému prevadzkovatelovi. Bez
ohladu na ustanovenia tohto bodu, v pripade podozrenia
neopravneného spracuvania osobnych Udajov je poistnik
alebo poisteny opravneny podat Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych udajov. Prava poistnika
a poisteného st vymedzené v IlI. kapitole GDPR a v ZoOOU,
druha hlava druhy diel, § 22 a nasl.

3. Tu uvadzané osobné udaje budu spracuvané, pokial existuje
potreba spracuvania osobnych udajov v zmysle § 14.1
vyssie.

4. Poistnik a poisteny su opravneni namietat pévodné/dalsie
spracUvanie ich osobnych Udajov na ucely priameho
marketingu, vratane s tym suvisiaceho profilovania, a to
kedykolvek a bezplatne.

5. Sprostredkovatelom poistovatela poverenym na spractvanie
osobnych Gdajov v mene poistovatela je spolocnost 4Life
Direct.

6. Daldie informacie su k dispozicii na webove] stranke
spoloc¢nosti 4Life Direct: https://www.4lifedirect.sk/politika-
ochrany-udajov-4life-direct/

DALSIE USTANOVENIA

§15

1. VSetky oznamenia alebo vyhlasenia zmluvnych stran by mali
byt druhej strane predloZené pisomne, v slovenskom jazyku,
zasielané na naklady odosielatela, alebo elektronickymi
komunikaénymi  prostriedkami, pricom elektronicku
komunikaciu bude poistovatel prijimat a uchovavat na

datovom nosic¢i. Zmluvné strany dojednavaju, ze zmeny
poistnej zmluvy nevyzaduju pisomnu formu.

2. VSetky oznamenia alebo vyhlasenia poistnika, poisteného
alebo opravnenej osoby je potrebné dorucit v slovenskom
jazyku na adresu spolocnosti 4Life Direct uvedenu v § 2.1.
V pripade, Ze je nutné prelozit dokumenty tykajlce sa vyplaty
poistného plnenia do slovenského jazyka, je osoba, ktora
vznasa prislusny narok, povinna zaistit ich overeny preklad
do slovenského jazyka.

3. Poisteny a poistnik maju povinnost informovat poistovatela
prostrednictvom spoloénosti 4Life Direct o vsSetkych
zmenach osobnych udajov uvedenych v Ziadosti Ci v navrhu.

4. Poistovatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit tieto
VPP z dévodu zmien pravnych predpisov alebo z iného
prevadzkového dovodu. Poistovatel zverejni zmenu na
svojom webovom sidle a oznami zmenu VPP poistnikovi
najmenej 60 (Sestdesiat) dni pred ich planovanym datumom
ucinnosti. Ak poistnik nesuhlasi so zmenou VPP, je povinny
svoj nesuhlas pisomne oznamit v tej istej lehote
poistovatelovi. Poistnik je v tejto lehote sucasne opravneny
bezplatne odstupit od poistnej zmluvy. Dorucenim
pisomného oznamenia o odstupeni od poistnej zmluvy zo
strany poistnika poistna zmluva zanika. Pokial mal poistnik
ku dnu zaniku poistnej zmluvy akékolvek nesplatné
pohladavky voci poistovatelovi, stavaju sa tieto nesplatné
pohladavky splatnymi. Ak poistnik vo vyssie uvedenej lehote
60 (Sestdesiat) dni neoznami poistovatelovi svoj nesuhlas
so zmenou VPP plati, Ze s touto zmenou VPP suhlasi.
V tomto pripade sa vsSetky vzajomné vztahy medzi
zmluvnymi stranami riadia tymito novymi VPP odo dna ich
ucinnosti.

5. Tieto VPP spolocne so Ziadostou ¢i s navrhom tvoria poistnu
zmluvu a je nutné ich vykladat ako jeden dokument.

6. Poistné plnenie vyplacané na zaklade poistnej zmluvy
podlieha dani z prijmu v sulade s ustanoveniami zakona ¢.
595/2003 Z. z. o dani z prijmu, v plathom zneni.

7. Uvedené poistenie je poistenim bez naroku na odkupné.

8. SkutocCnosti neupravené tymito VPP sa riadia prislusnymi
ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky.

9. V pripade sporu medzi zmluvnymi stranami budu vsetky
spory prejednavané a rozhodované vseobecnymi sudmi
Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny mézu tiez podat
navrh na alternativne rieSenie sporov v konani podla zakona

¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni sporov za

predpokladu, ze su splnené podmienky tohto zakona.
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ZIVOTNE POISTENIE ,MOJI BLIZKI"

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolocnost: Quantum Leben AG, Lichtenstajnsko

Produkt: ,M0JI BLIZKI“

Tento informacny dokument o poistnom produkte je ur¢eny na poskytnutie prehladu poistného krytia a vyluk z poistenia.

Kompletné predzmluvné a zmluvné informacie o produkte s uvedené v inych dokumentoch.

O aky druh poistenia ide?

,Moji blizki" je Zivotné poistenie, ktoré kryje Zivot poisteného. Vztahuje sa na smrt poisteného v obdobi platnosti poistnej

zmluvy.

Na o sa poistenie vztahuje?
J

v
v

Toto poistenie kryje zivot poisteného.
Zabezpecenie pri nehode — Od pociatku
poistenia kryje zmluva Umrtie poistenej
osoby v dosledku nehody alebo Urazuy,
nekryje smrt z prirodzenych pricin ani
smrt spésobent chorobou.

Prirodzend smrt - Kryje umrtie
z akejkolvek priciny vratane choroby
po 24 mesiacoch trvania zmluvy.

v Krytie po celom svete — poistenie pre

pripad smrti Vas kryje aj v zahranici.
Poistné plnenie nepodlieha daniam
— v pripade smrti, je vyplacané poistné
plnenie oslobodené od akejkolvek dane.
Poistné plnenie je vyplatené do 24 hodin
po doruceni a schvaleni kompletnej
dokumentdcie, vynimajuc soboty, nedele
a sviatky a pokial neboli naplnené vyluky.

Vyhody poistenia

v

v

Uzatvorenie bez nutnosti zdravotnych
dotaznikov a lekarskych prehliadok.
Mesacné poistné sa nikdy nezvysi a
poistné krytie sa nezmeni bez suhlasu
poistnika.

Vyplata pojistného plnenia do 24 hodin,
od dodania potrebnych dokumentoy,
pocas pracovnych dni.

Poistné plnenie je oslobodené od
akejkolvek dane.

Po uhrade druhého poistného, dostane
poisteny benefit vo forme trojnasobného
poistného plnenia v pripade Umrtia
zapri¢ineného nehodou.

Na ¢o sa poistenie nevztahuje?

Povinnost vyplatit poistné plnenie nevznika
ak smrt poisteného vyplyva priamo z alebo
nastala v dosledku tychto udalosti:

X ak smrt poisteného nastane v dosledku
samovrazdy (vratane sebaposkodzovania),
pocas prvych 24 (dvadsiatich Styroch)
mesiacov odo dha uzatvorenia poistnej zmluvy;

X ak smrt poisteného nastane pocas prvych
24 (dvadsiatich Styroch) mesiacov od
datumu uzatvorenia poistnej zmluvy v
dbsledku toho, ze poisteny bol pod vplyvom
alkoholu, narkotik alebo drog narusujucich
vnimanie, s vynimkou liekov predpisanych
registrovanym lekarom;

X ak smrt poisteného nastane v désledku
aktivnej ucasti poisteného na trestnej
¢innosti (vratane pokusu o spachanie
trestného ¢inu);

X ak smrt poisteného nastane v désledku
vojnového aktu (nezavisle na tom, ¢i
bola vyhldsena vojna alebo nie) alebo
teroristického ciny;

X poistné plnenie nebude vyplatené osobe,
ktora sa Umyselne podielala na smrti
poisteného.

Zoznam vsSetkych vyluk je uvedeny v § 12

V8eobecnych poistnych podmienok pre poiste-

nie ,Moaji blizki".

Obsahuje poistenie nejaké
obmedzenia?

! V pripade prirodzenej smrti poisteného
v priebehu prvych 24 (dvadsiatich Styroch)
mesiacov od uzatvorenia zmluvy vyplati
poistovatel opravnenej osobe 100% (sto
percent) zaplateného poistného, do datumu
jeho Umrtia namiesto poistnej sumy uvedenej
v poistke. Ak vo variante poistenia Ucastnika
a jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky)
déjde k smrti jedného z poistenych, je
vyplacané poistné plnenie obmedzené na
sumu rovnajicu sa 50 % (patdesiat percent)
zaplateného poistného.

Zoznam vSetkych obmedzeni je uvedeny v § 11

Vseobecnych poistnych podmienok poistenia

,Moji blizki".



V ktorych krajinach sa na mia vztahuje krytie?
¥ Toto poistenie je platné na celom svete.

Aké mam povinnosti?

— Platba poistného pocas platnosti zmluvy.
- Povinnost oboznamit poistovatela prostrednictvom spolo¢nosti 4Life Direct o zmenach v kontaktnych
Udajoch, ktoré su uvedené v ziadosti o uzatvorenie poistenia.

Kol ko a ako platim?

Poistné sa plati mesacne v sume, ktora je uvedena v poistke, podla volby poistnika.

Poistné je mozné uhradit bankovym prevodom, platobnym dokladom SIPO, platobnou kartou prostrednictvom
platobnej brany, alebo prostrednictvom postovych poukazok. Zaplatenim sa rozumie v pripade platby kartou
vykonanie transakcie prostrednictvom platobnej brany. V ostatnych pripadoch sa rozumie zaplatenim pripisanie
platby na Ucet spolocnosti 4Life Direct.

Mesacné poistné je splatné vzdy k dohodnutému dnu kalendarneho mesiaca a na bankovy Ucet, ktory je
uvedeny v navrhu Ci ziadosti na uzatvorenie poistnej zmluvy. VySka poistného sa dojednava individualne
v navrhu Ci ziadosti na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Kedy sa zacina a konci doba poistenia?

Poistenie zac¢ina dnom, ktory je uvedeny v poistke ako ,Uc¢innost a zaciatok poistenia“. Poistka je vydana ako

potvrdenie, ze poistna zmluva je uzatvorena.

Poistenie a povinnost poistovatela voci poistenému zanika v pripade, Ze nastane jedna z nasledujtcich situdcir:

— v pripade zaniku poistného zaujmu;

— v pripade smrti posledného zijuceho poisteného;

— v pripade ziadosti o ukoncenie zmluvy zo strany poistnika;

- v pripade, ze napriek predchadzajlcej ziadosti zo strany poistovatela poistnik nezaplatil poistné, ktoré dlIzi,
v lehote do 1 (jedného) mesiaca odo dna prijatia vyzvy na zaplatenie, bude sa zmluva povazovat za
ukoncenu.

Ako m6zem zmluvu vypovedat?

Poistnik méze kedykolvek poc¢as platnosti zmluvy vypovedat zmluvu pisomnou formou. Poistovatela o tom
informuje prostrednictvom Oddelenia sluzieb zakaznikom spolocnosti 4Life Direct na adrese: 4Life Direct
Insurance Services s.r.o., Dunajska 8, 811 08 Bratislava 1. Viac podrobnosti o procese vypovedania zmluvy
podaju zamestnanci Oddelenia sluzieb zakaznikom spoloénosti 4Life Direct na telefénnom &isle 02 20 922 555.
Ak sa rozhodnete vypovedat svoju zmluvu po uplynuti 30 (tridsiatich) dni odo diia uzatvorenia zmluvy,
poistovatel vam nevrati Ziadne zaplatené poistné.
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